TERMINOS DE GARANTIA PARA MAQUINAS DE COMPRESION Y FLEXION:
EXTENSION A 2 ANOS

Desde el 1 de junio de 2010, la validez de nuestro Periodo Standard de Garanfia
para todas las maquinas de compresion y flexion incluidas en la seccion 50 se
extiende ahora a 2 anos.

TERMINOS DE GARANTIA Y RESPONSABILIDAD

No se oforga ninguna representacion o garantia respecto a la idoneidad de las
mercancias para un proposifo particular y el clienfe sera fofalmente responsable
en este sentido.

Salvo nofificacion en ofro sentido, CONTROLS garantiza al comprador que sus
productos tienen una garantia por el periodo mencionado mas abajo a partir de
la fecha de envio:

e 2 anios para maquinas de compresion y flexion incluidas en la seccion 50 del
rango CONTROLS;

e ] ano para el resto de productos del rango CONTROLS.

Slempre que se hayan respetfado las insfrucciones de Instalacion, uso,
almacenaje, mantenimiento y operacion, CONTROLS reparard o reemplazard sin
cargo los componenfes defecfuosos, siempre que las causas provengan de
defectfos de materiales o fabricacion. La garantia comprende la reparacion de
productos/partes defectuosos y no da derecho al comprador a la sustifucion del
proqucto complefo.

Periodo de garantia:

La obligacion de CONTROLS bajo esta garantfia se limita a la reparacion o
sustitucion en fabrica, y la parfe o parfes defectuosas deberan ser enviadas a
CONTROLS con los cargos de transporte pre-pagados por el remifente.

Esta garantia no cubre consumibles o partes sometidas a desgaste por el uso
normal. Esta garanfia no se aplica a producfos o parfes que hayan sido
reparadas o alferados por ferceros fuera de la fabrica CONTROLS o sin
auforizacion; o que hayan sido objefo de uso inadecuado, negligencia o
accidente; o que hayan sido utilizados de forma coniraria a las instrucciones
CONITROLS.

£n el caso de mercancias no fabricadas por CONTROLS pero suministradas por la
empresa o incorporadas junfo a las de su fabricacion, CONTROLS no puede
proporcionar garanfia pero reasignard u oforgard al cliente el beneficio de
cualquier garantia que CONTROLS haya recibido del proveedor.

Para el reforno de parfes defecfuosas, debe obfenerse una auforizacion escrita
(RMA) antes del envio de cualquier tipo de material. Rogamos hacer referencia a
la pagina web CONTROLS - seccion Servicios.



GCONTROLS

TECNOLOGIA CON MAS SERVICIO

12 MESE
HORMIGONE

CA TALOGO

GARANTIA TOTAL

MESES

Substitucion de
componentes



